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1. Alcance




Este Manual de Usuario muestra, de forma detallada,
como realizar todos los movimientos de la Trama Unica
en el caso de inclusiones, exclusiones, cambiode plany
modificacion de los siguientes productos colectivos:

« EPS

« Seguro Colectivo (SECO)

« Oncologico Colectivo (AEOS8)

« Oncologico Colectivo sin EPS (AE11)

« Seguro de Salud Practicantes Colectivo (AEO9)
» Auxilio Médico Colectivo (AE10)

« Seguro Oncologico Indemnizatorio (AE12)
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2. Procedimiento de configuracion




Descarga de Trama Unica

« Descarga la Trama Unica.
« Abre el paquete de Trama Unica.

.
E A
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« Abre el Excel de la Trama Unica y haz clic en Habilitar ediciéon.
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Configuracionde PC

e Haz clic en Habilitar contenido.
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Selecciona Archivo. Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos  Revisar

Q

Configurar PC para el uso de macros

« Recuerda crear primero una carpeta donde guardaras los archivos creados por la Trama Unica.

« Luego realiza los siguientes pasos:

Pl

w A A

He 0 A-

Selecciona Opciones.
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E = Mestor = Music

Proteger libro
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Inspeccionar libro
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Configurar PC para el uso de macros

Ingresa a Centro de confianza y luego a
Configuracion del Centro de confianza.

Luego, haz clic en Ubicaciones de
confianza.
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Futa de acceso

Ubbkcackones de usuario

T Files (B8 Microsoft Office) Templates',
C\.a\Roarming'\Microseft\Excel XLSTART,

Ch. B} \Microsoft Office’ Offical WXL START,
ChopDatalRoaming Micresoft\Templates),
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Ch B8 \Microsoft Office’\ ODfficel 5% Librany,
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Descripcion

Ubicacién predeterminada de Excel 20]
Ubicacidn predaterrninada de Excel 20

Ubicacibn predeterminada de Excel
Ubicacibn predeterminada de Excel
Ubicacién predeterminada de Excel
Ubicacidn predeterrninada de Excel




Configurar PC para el uso de macros
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Después, haz clic en Agregar T

nueva ubicacion.
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Configurar PC para el uso de macros

- -. Burear Termplates

= B
Fecha de modifica... Tipo

RS 20150314 .  Carpets d

ME05,01502:15 .. Carpeta di : . L .
@ Crestive Cloud Fi . A continuacion, hazclic en
S Examinar y seleccionala
T Sitios recientes carpeta que creaste al inicio.

|+ Documentes
= Imagenes
o' Misica

Para finalizar la configuracion haz
clic en Aceptar. Se guardaran tus
cambios.
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3. Generacion de Trama Unica

e Inclusion

e Exclusion

« Cambio dePlan

e Modificacion de datos

e Migracion de Empresa (GE)




Inclusion

« Para generar la Trama Unica completa los campos solicitados:
- Tipo de movimiento: Inclusion.

- Tipo de carga: Carga individual o carga masiva.
- Tipo de solicitante: RUC del Cliente o Broker.

-Ruta de exportacion: Coloca la carpeta a la que exportaras la Trama Unica.

»
pacifico

jBienvenido!

Elige el tipo de mowimiento [Inchusién

Seleccrona & bpo de carga  Cargaindridual

# Carga masiva

Selecci &l bipo de soliciam
o . & Cliente

" Brdier

C'WIsers\sE57ET0estopTrama Unical E=

Luego de completar
<j todoslos campos, haz

clicen Crear.
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Inclusion - Carga Individual

« Si el tipo de carga que seleccionaste es Individual, llena los siguientes campos obligatorios y registra:

- RUCdelcliente

- Tipode documento EE—
- Nimerode documento Comin & AR 1) Campen kg
- Parentesco it e

- Nombres o e a—] Mo |

- Apellidopatermo :"“"“mm e

- Apellidomaterno - 0 | e

-Sexo ih-:i _d WJ

-Fechadenacimiento or———

- Datos del producto el L= E___

Oiatees el Producto
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Inclusion - Carga Individual

« Si la solicitud ha sido exitosa, recibiras este mensaje de confirmacion:

Microsoft Excel

ﬁ s¢ rneQistrd ectlosamente, desea sgregar un sfilkado sdicional?

s | w |

Si deseas agregar un afiliado, haz clic en Si y completa un nuevo formulario
con los datos del afiliado; en caso contrario, haz clic en No.
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Inclusion - Carga Individual

Para generar la Trama Unica haz
clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseasrealizar un movimiento adicional,
haz clic en el boton Si e inicia el proceso
nuevamente. Delo contrario, hazclic en el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en
Aceptar.

Somos
Corredores

Su trama ha sido guardada extosamente

Aceptar

18
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Inclusion - Carga Individual

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, =
al iniciar el proceso, encontraras el archivo dela pacifico
Trama Unica. Debes enviarlo al correo
movimientos empresas@pacifico.com.pe iBlenvenidol

Elige el tipo de mowimients [ Inchusibn

Selecciona ¢l tipo de carga " Cargaindracual
* Carga masia

Seleccwona ¢l ipo de sobcitants & Chente

" Brdkes

Ingrese la nuta de exportacon CWsers\s8575MDesidop\Trama Unical

Para encontrar la Ruta de exportacion que
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al

Cormpartic con = Huseva carpets

explorador de archivos en tu PC. S = Nombe rrerm———

8 Descargas 5] 20181 MPAC - 12345678910 50120080106 .  Hoja de céloulo d... 165,850 KB
B Excritorie
5L Sitios recientes

4 Biblictecas
¥ Docurnentos

Somos .
@ Corredores o o pacuﬁco




Q

Inclusion - Carga Masiva

Haz clic en Continuar y aparecera esta » pacico Generar Tama REGRESA
ventana. Si el tipo de carga que seleccionaste TN
es Masiva, llena los siguientes campos
manualmente. Una vez completados todos
los campos, haz clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.

Si deseas realizar un movimiento
adicional, haz clic en el boton Sie inicia el @ s o5 citosamene, seses generr un moimient aicionat
proceso nuevamente. De lo contrario, haz
clic en el boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en
Aceptar.

Su trama ha sido guardada extosamente

Aceptar

Somos
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Inclusion - Carga Masiva

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, =
al iniciar el proceso, encontraras el archivo dela pacifico
Trama Unica. Debes enviarlo al correo
movimientos empresas@pacifico.com.pe e

Elige &l tips de mowimients [ Inchusin

Selecciona el tipo de carga " Cargaindmacual
* Carga masia
Selecciona el tipo de sobcitante =

 Brdier

Ingrese la nuta de exportacon CWsers\s8575MDesidop\Trama Unical

Para encontrar la Ruta de exportacion que L
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al e ————

A : Hombre Fecha de modifica...  Tipo Taemafo

eXplorador de arChiVOS €n tu PC' 'a-f:':::“ . 5] 20181 MPAC - 12345676910 50120050106 .  Hojade cilculod.. 165860 KB

B Escritoric
5L Sitios recientes

4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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Exclusion

« Para generar la Trama Unica completa los campos solicitados:

- Tipo de movimiento: Inclusion.

- Tipo de carga: Carga individual o carga masiva.
- Tipo de solicitante: RUC del Cliente o Broker.

-Ruta de exportacion: Coloca la carpeta a la que exportaras la Trama Unica.

o
pacifico

iBienvenido!

Elige el tipo de movimiento

Selecciona el tipo de carga

Selecciona el tipo de solicitante

Ingresea la ruta de exportacion

| Exclusién

™ Carga individual

i Canga masiva

® RUC Chente | 1

© RUC Broker [

CPPS - Documentacionl

22

Luego de completar
todos los campos, haz

clicen Crear.

© pacifico



Q

« Si el tipo de carga que seleccionaste es Individual, llena los siguientes campos obligatorios y registra:

- RUC del cliente

- Tipo de documento

- Niimero de documento
- Parentesco

- Producto

- Fecha de vigencia

Si la solicitud ha sido exitosa, recibiras este
mensaje de confirmacion. Haz clic en Aceptatr.

Somos
Corredores

Al terminar haz clic
en Registrar.

Exclusion - Carga Individual

o)

# pacifico

Formato de Desafiliacion

el . e ]

R 3 Chente el |

Datod dal Titudar

Tipds dh DR " | | Solpoennn Bpes de desturranis d

Datod dal Afisds

Hlemean de Dooamesnte ™ | | 08%5: 55 desaflia al titulsr del plan, los

derechohabigrtes seran desafliados

PaerRescs 1| Seleccins parestese d

e I

Dwios del Producto

Teade Docamentns (%) [ suisooone npa de denemarss ] himern de Cucumens] |

Proafueta
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Exclusion - Carga Individual

Haz clic en Continuar y aparecera o Tama o
esta ventana. Para generarla Trama e
Unica haz clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseasrealizar un movimiento adicional,
haz clic en el boton Si e inicia el proceso
nuevamente. Delo contrario, hazclicen el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en

Su trama ha sido guardada exitosamente
Aceptar.

Aceptar

Somos .
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Exclusion - Carga Individual

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, .
al iniciar el proceso, encontraras el archivo dela pacifico
Trama Unica. Debes enviarlo al correo

movimientos empresas@pacifico.com.pe

iBienvenido!

Elige el tipo de movimients | exchasien

Selecciona al tipo de carga & Carga individual

" Carga masiva

Selecciona el tipo de solicitante & RUC Chants | TYFFETY

€ RUC Broker [

Ingrese la ruta de exportacion CPPS - Documentaciont

2021 @ Pacifco Seguros. Formato de Envio de Tramas. Derechos

Para encontrar la Ruta de exportacion que

especificaste al iniciar el proceso, ingresa al e Se—— _
eXplorador de arChiVOS en tu PC' 'if::::g“ T J‘;—:;lumc- 12345678910 ::;:-':&::: ‘ :i:: de célcule d.. 1'1:::; KE

B Escritoric
G Sitios recient

4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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Inclusion - Carga Masiva

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, =
al iniciar el proceso, encontraras el archivo dela pacifico
Trama Unica. Debes enviarlo al correo
movimientos empresas@pacifico.com.pe e

Elige &l tips de mowimients [ Inchusin

Selecciona el tipo de carga " Cargaindmacual
* Carga masia
Selecciona el tipo de sobcitante =

 Brdier

Ingrese la nuta de exportacon CWsers\s8575MDesidop\Trama Unical

Para encontrar la Ruta de exportacion que L
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al e ————

A : Hombre Fecha de modifica...  Tipo Taemafo

eXplorador de arChiVOS €n tu PC' 'a-f:':::“ . 5] 20181 MPAC - 12345676910 50120050106 .  Hojade cilculod.. 165860 KB

B Escritoric
5L Sitios recientes

4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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Exclusion

« Para generar la Trama Unica completa los campos solicitados:

- Tipo de movimiento: Inclusion.

- Tipo de carga: Carga individual o carga masiva.
- Tipo de solicitante: RUC del Cliente o Broker.

-Ruta de exportacion: Coloca la carpeta a la que exportaras la Trama Unica.

o
pacifico

iBienvenido!

Elige el tipo de movimiento

Selecciona el tipo de carga

Selecciona el tipo de solicitante

Ingresea la ruta de exportacion

| Exclusién

™ Carga individual

i Canga masiva

® RUC Chente | 1

© RUC Broker [

CPPS - Documentacionl
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Luego de completar
todos los campos, haz

clicen Crear.
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« Si el tipo de carga que seleccionaste es Individual, llena los siguientes campos obligatorios y registra:

- RUC del cliente

- Tipo de documento

- Niimero de documento
- Parentesco

- Producto

- Fecha de vigencia

Si la solicitud ha sido exitosa, recibiras este
mensaje de confirmacion. Haz clic en Aceptatr.

Somos
Corredores

Al terminar haz clic
en Registrar.

Exclusion - Carga Individual

o)

# pacifico

Formato de Desafiliacion

el . e ]

R 3 Chente el |

Datod dal Titudar

Tipds dh DR " | | Solpoennn Bpes de desturranis d

Datod dal Afisds

Hlemean de Dooamesnte ™ | | 08%5: 55 desaflia al titulsr del plan, los

derechohabigrtes seran desafliados

PaerRescs 1| Seleccins parestese d

e I

Dwios del Producto

Teade Docamentns (%) [ suisooone npa de denemarss ] himern de Cucumens] |

Proafueta
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Exclusion - Carga Individual

Haz clic en Continuar y aparecera o Tama o
esta ventana. Para generarla Trama e
Unica haz clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseasrealizar un movimiento adicional,
haz clic en el boton Si e inicia el proceso
nuevamente. Delo contrario, hazclicen el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en

Su trama ha sido guardada exitosamente
Aceptar.

Aceptar
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Exclusion - Carga Individual

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, .
al iniciar el proceso, encontraras el archivo dela pacifico
Trama Unica. Debes enviarlo al correo

movimientos empresas@pacifico.com.pe

iBienvenido!

Elige el tipo de movimients | exchasien

Selecciona al tipo de carga & Carga individual

" Carga masiva

Selecciona el tipo de solicitante & RUC Chants | TYFFETY

€ RUC Broker [

Ingrese la ruta de exportacion CPPS - Documentaciont

2021 @ Pacifco Seguros. Formato de Envio de Tramas. Derechos

Para encontrar la Ruta de exportacion que

especificaste al iniciar el proceso, ingresa al e Se—— _
eXplorador de arChiVOS en tu PC' 'if::::g“ T J‘;—:;lumc- 12345678910 ::;:-':&::: ‘ :i:: de célcule d.. 1'1:::; KE

B Escritoric
G Sitios recient

4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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Exclusion - Carga Masiva

Haz clic en Continuar y aparecera esta ® pacifico
ventana. Si el tipo de carga que seleccionaste e Son e v e 30
es Masiva, llena los siguientes campos
manualmente. Una vez completados todos
los campos, haz clic en Generar Trama.

2. Datos del Alilado

Luego, veras una ventana de confirmacion. : .

Si deseas realizar un movimiento adicional,
haz clic en el bot6n Si e inicia el proceso
nuevamente. De lo contrario, haz clic en el

botdén No.

Cuando termines el proceso, veras esta

ventana de confirmacion. Haz clic en

Aceptar.
Su trama ha sido guardada extosamente

Aceptar

Somos
Corredores
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REGHRESAR

5. Producto EFS

4. Producho AMED
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Exclusion - Carga Masiva

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, S
al iniciar el proceso, encontraras el archivo dela pacifico
Trama Unica. Debes enviarlo al correo

movimientos empresas@pacifico.com.pe

iBienvenido!

Elige el tipo de movimiento :E::h.d.iéﬂ

Selecciona el tipo de carga " Carga individual
= Carga masia

Selecciona el tipo de solicitante & RUC Cliente | 10111124822

 RLUC Broker |

Ingrese la ruta de exportacion C:\PPS - Documentacion

Para encontrar la Ruta de exportacion que
o o . P . Inchuir en biblicteca = Cormpadtic con = Hueva carpets
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al s - - Ko i | T gy
eXplorador de arChiVOS en tu PC. : m:- 5] 20181 24PAC - 12345676010 ISOLANE0106 —  Hoja de céloulo d.. 165569 KE
G Sitios recientes

4 Biblictecas
¥ Decurnentos

© pacifico
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Cambio de Plan

« Para generar la Trama Unica completa los campos solicitados:

- Tipo de movimiento: Cambio de plan.

- Tipo de carga: Carga individual o carga masiva.
- Tipo de solicitante: RUC del Cliente o Broker.
-Ruta de exportacion: Coloca la carpeta a la que exportaras la Trama Unica.

iBlenvenido!

Elige el tipo de movimiento

Selecciona el tipo de carga

Selecciona el tipo de solicitante

Ingrese la ruta de exportacion

Somos
Corredores

I Cambio de Man

# Carga individual
" Carga masiva

= RUC Clienta

i RUC Broker

CAPPS - Documentaciont
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Luego de completar
todos los campos, haz

clicen Crear.
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Cambio de Plan - Carga Individual

« Si el tipo de carga que seleccionaste es Individual, llena los siguientes camjpos obligatorios y registra:

- RUC del cliente
- Tipo de documento » pacifico
- Numero de documento Pomsato de Cambis ga-Plan
- Parentesco a4

- Producto s o ey

- Fecha de vigencia
- Plan nuevo

o ) [ a5 i 9

Dtes Sl Afibads

Al terminar haz clic
en Registrar.

Si la solicitud ha sido exitosa, recibiras este
mensaje de confirmacion. Haz clic en Aceptar.

Somos .
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Cambio de Plan - Carga Individual

Haz clic en Continuar y aparecera esta ® pacifico
ventana. Para generar la Trama Unica, haz T T
clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseasrealizar un movimiento adicional,
haz clic en el boton Si e inicia el proceso
nuevamente. Delo contrario, hazclicen el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en

Aceptar. Su trama ha sido guardada exitosamente

Aceptar

Somos .
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Cambio de Plan - Carga Individual

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion,
aliniciar el proceso, encontraras el archivodela
Trama Unica. Debes enviarlo al correo
movimientos empresas@pacifico.com.pe

Para encontrar la Ruta de exportacion que
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al
explorador de archivos en tu PC.

Somos
Corredores

»
pacifico

iBienvenidol!

Elige el tipo de movimiento

Selecciona el tipo de carga

Selecciona el tipo de solicitante

Ingrese la ruta de exportacion

w4 Biblictecas
¥ Decurnentos

36

I Cambio de Man

# Carga individual
i Carga masiva

@ RLUC Clienta

" RUC Broker

CAPPS - Documentacion’

Fecha de modiffica..  Tipo
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Q

Cambio de Plan - Carga Masiva

Haz clic en Continuar y aparecera esta
ventana. Si el tipo de carga que seleccionaste
es Masiva, llena los siguientes campos
manualmente. Una vez completados todos
los campos, haz clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseas realizar un movimiento adicional,
haz clic en el bot6n Si e inicia el proceso
nuevamente. De lo contrario, haz clic en el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en
Aceptar.

Somos
Corredores

L] paciﬁcn Generar Trama

Su trama ha sido guardada extosamente

Aceptar
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Cambio de Plan - Carga Masiva

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, -
aliniciar el proceso, encontraras el archivodela REELE:
Trama Unica. Debes enviarlo al correo

movimientos_empresas@pacifico.com.pe iBlenvenido:

Elige el tipo de movimiento | Cambio de Plan

Selecciona el tipo de carga # Carga individual

 Carga masiva

Selecciona el tipo de solicitante & RUC Clionta
" RUC Broker

Ingrese la ruta de exportacion C\PP5 - Documentacion’

Para encontrar la Ruta de exportacion que
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al e : e
eXplorador de arChiVOS en tu PC. 5] 20181 24PAC - 12345678910 50020180106 . Hojade cilowlod. 165850 KB

w4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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Modificacion de datos

« Para generar la Trama Unica completa los campos solicitados:

- Tipo de movimiento: Modificacion de datos.

- Tipo de carga: Carga individual o carga masiva.

- Tipo de solicitante: RUC del Cliente o Broker.

-Ruta de exportacion: Coloca la carpeta a la que exportaras la Trama Unica.

®
pacifico
iBienvenido!
Elige el tipo de movimiento Modificacion de Datos
Selecciona el tipo de carga & Carga individual
i Carga masha
Selecciona el tipo de solicitante & FLIC Cllanbs
O RUC Broker
Ingrese la ruta de exportacion CPPS - Documentacion)
Luego de completar
todos los campos,
hazclic en Crear.

2021 8 Pacihico Seguros. Formato de Envia e Tramas, Derechos

Somos .
@ Corredores o o pacuﬁco




Modificacion de datos - Carga Individual

« Si el tipo de carga que seleccionaste es Individual, llena los siguientes campos obligatorios y registra:

- RUC del cliente Hodhcan e O *
- Tipo de documento _

Formato de Modifiacidn de Dates

- Numero de documento wcacee O
- Parentesco ouos st T
= DatOS pel‘SOIlales : & =l Wmwodiloomenn [ 000 ] m&“ documents no e un date

Al terminar haz clic
en Registrar.

Si la solicitud ha sido exitosa, recibiras este
mensaje de confirmacion. Haz clic en Aceptar.

Somos .
@ Corredores 0 o pacuﬁco




Modificacion de datos - Carga Individual

Haz clic en Continuar y aparecera esta e .
ventana. Para generar la Trama Unica, haz e
clic en Generar Trama.

2. Duess dal ARsAs

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseas realizar un movimiento adicional,
haz clic en el bot6n Si e inicia el proceso
nuevamente. De lo contrario, haz clic en el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en
Aceptar.

Su trama ha sido guardada extosamente

Aceptar

Somos .
@ Corredores " o pacuﬁco




Modificacion de datos - Carga Individual

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, o
aliniciar el proceso, encontraras el archivodela RE:EEII
Trama Unica. Debes enviarlo al correo
movimientos empresas@pacifico.com.pe iBienvenido!

Elige el tipo de movimiento

Selecciona el tipo de carga

Selecciona el tipo de solicitante

Ingrese la ruta de exportacién

Para encontrar la Ruta de exportacion que
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al
explorador de archivos en tu PC.

w4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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 Carga masiva
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" RUC Broker
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Q

Modificacion de datos - Carga Masiva

Haz clic en Continuar y aparecera esta
ventana. Si el tipo de carga que seleccionaste
es Masiva, llena los siguientes campos
manualmente. Una vez completados todos
los campos, haz clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseas realizar un movimiento adicional,
haz clic en el bot6n Si e inicia el proceso
nuevamente. De lo contrario, haz clic en el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en
Aceptar.

Somos
Corredores

L] paciﬁcn Generar Trama

Su trama ha sido guardada exitosamente

Aceptar
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Modificacion de datos - Carga Masiva

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, ®
al iniciar el proceso, encontraras el archivo dela pacifico
Trama Unica. Debes enviarlo al correo

movimientos empresas@pacifico.com.pe

iBienvenido!

Elige el tipo de movimiento Modificacion de Dates

Selecciona el tipo de carga " Carga Individual
 |Carga msiu'u—:

Selecciona el tipo de solicitante & RUC Cllente | 0111124822

€ RUC Bréker |

Ingrese la ruta de exportacion CPPS - Documentacion),

Para encontrar la Ruta de exportacion que
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al
explorador de archivos en tu PC.

Fecha de modiffica..  Tipo

fﬂi‘ﬂmﬂP‘AC - 12345672910 2SML20ME 0106 —  Hojade céloulo d.. 165,860 KB

w4 Biblictecas
¥ Decurnentos

© pacifico
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Somos
Corredores

Migracion de empresa (GE)

« Para generar la Trama Unica completa los campos solicitados:
- Tipo de movimiento: Migracion de empresa (GE).

- Tipo de carga: Carga individual o carga masiva.

- Tipo de solicitante: RUC del Cliente o Broker.

-Ruta de exportacion: Coloca la carpeta a la que exportaras la Trama Unica.

®
pacifico

iBienvenido!

Elige el tipo de movimiento

Selecciona el tipo de carga

Selecciona el tipo de solicitante

Ingrese la ruta de exportacién

| Migracidn de Empresa (GE)

@ Carga individual

i Carga masiva

||

W RUC Cliente | 10111124822

" RUC Broker |

CPPS - Documentacion
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Luego de completar
todos los campos,
haz clicen Crear.
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Migracion de empresa (GE) - Carga Individual

« Si el tipo de carga que seleccionaste es Individual, llena los siguientes campos obligatorios y registra:

- RUC del cliente

- RUC del cliente nuevo
- TlpO de documento Formato de Migracién de Empresa (Grupo Econdmica)

- Numero de documento menDetn L
- Parentesco . .
Producto R — e o S e e
- Fecha de vigencia

- Descripcion de Plan

d e (e (koo * | |

Alterminar hazclic
en Registrar.

Si la solicitud ha sido exitosa, recibiras este
mensaje de confirmacion. Haz clic en Aceptar.

Somos .
@ Corredores " o pacuﬁco




Migracion de empresa (GE) - Carga Individual

Haz clic en Continuar y aparecera esta ® pacifico — p——
ventana. Para generar la Trama Unica, haz -
clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseas realizar un movimiento adicional,
haz clic en el bot6n Si e inicia el proceso
nuevamente. De lo contrario, haz clic en el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en
Aceptar.

Su trama ha sido guardada exitosamente

Aceptar

Somos .
@ Corredores 4 o pacuﬁco




Migracion de empresa (GE) - Carga Individual

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion, o
al iniciar el proceso, encontraras el archivodela B:EEIsY
Trama Unica. Debes enviarlo al correo

movimientos empresas@pacifico.com.pe

iBienvenido!

Elige el tipo de movimiento |M.qramn de Empresa (GE) ;l

Selecciona el tipo de carga @« Carga individual
" Carga masha

Selecciona el tipo de solicitante & AUC Cllanta | 10111124822
 RUC Broker |

Ingrese la ruta de exportacion C\PPS - Documentacion!

Para encontrar la Ruta de exportacion que
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al e : e
eXplorador de arChiVOS en tu PC. carg 5] 20181 24PAC - 12345678910 50020180106 . Hojade cilowlod. 165850 KB

w4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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Migracion de empresa (GE) - Carga Masiva

Haz clic en Continuar y aparecera esta
ventana. Si el tipo de carga que seleccionaste
es Masiva, llena los siguientes campos
manualmente. Una vez completados todos
los campos, haz clic en Generar Trama.

Luego, veras una ventana de confirmacion.
Si deseas realizar un movimiento adicional,
haz clic en el bot6n Si e inicia el proceso
nuevamente. De lo contrario, haz clic en el
boton No.

Cuando termines el proceso, veras esta
ventana de confirmacion. Haz clic en
Aceptar.

Somos
Corredores

L FECI_FII'_'D Gessral Trima

-

Su trama ha sido guardada exitosamente

Aceptar
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Q

Enlaruta que colocaste en Ruta de exportacion,
aliniciar el proceso, encontraras el archivodela
Trama Unica. Debes enviarlo al correo
movimientos empresas@pacifico.com.pe

Para encontrar la Ruta de exportacion que
especificaste al iniciar el proceso, ingresa al
explorador de archivos en tu PC.

Somos
Corredores

®
pacifico

iBienvenido!
Elige el tipo de movimiento

Selecciona el tipo de carga

Selecciona el tipo de sclicitante

Ingrese la ruta de exportacion

Inchuir en biblicteca =

W Favoritos
& Descargas
B Escrioric
G Sitios recientes

w4 Biblictecas
¥ Decurnentos
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Cormpadtic con = Hueva carpets

‘_ MHembre

Migracion de empresa (GE) - Carga Masiva

| Migracion de Empresa (GE)

i Carga individual

@ RUC Cliente | 10111124822
© RUC Broker |
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4. Anexos

e Datos requeridos por movimiento

« Campos obligatorios por movimiento

e Opciones de cada campo

 Documentos requeridos para Inclusion
 Documentos requeridos para Exclusion
e Reglas para movimientos de afiliados




Datos requeridos por movimiento

Conocela lista de los documentos necesarios para tramitar movimientos
de afiliacion y desafiliacion de la EPS:

Requisitos de afiliacion

Requisitos de desafiliacion

Solicitud de Afiliacién EPS

Solicitud de Declaracion Jurada del Seguro Oncolégico Colectivo (AE11)

Segun el tipo de movimiento que vayas a realizar, necesitaras los documentos indicados.

Encuentra todas las solicitudes de salud en Portal de Somos Corredores - Herramientas de Ventas -
Informacion de productos - Salud - Solicitudes.

Somos .
@ Corredores - Q paC|ﬁC°



https://somoscorredores.pacifico.com.pe/documents/282562/4e430f63-d64a-181e-939d-2748088e5dc9
https://somoscorredores.pacifico.com.pe/documents/282562/a0d307e3-8b6b-c36b-6215-78756c7e2a51
https://somoscorredores.pacifico.com.pe/documents/282562/295738/Solicitud+de+Afiliaci�n+EPS+Enero+2023.pdf/34ad3ddd-f245-578e-2aa3-b0d7961e95c6?version=1.2&t=1689625699124
https://somoscorredores.pacifico.com.pe/documents/282562/768abe9c-cb7b-89ed-ffef-a6607422ef2a
https://somoscorredores.pacifico.com.pe/en/herramientas-de-venta#informacion-de-productos

Reglas para movimientos de afiliados

Inclusién Exclusion Cambio de Plan Migracion de empresa
 Trabajador nuevo con osin « Demayor amenor en
dependientes, o cualquier mes.
dependientes solos: enla
fechadelasolicitud oal «Demenoramayor,almesde
primer dia del mes renovaciondelacuenta.
siguiente de la solicitud.
Al primer dia del mes Aplicadesde el primer diadel Al primer dia del mes
EPS e Recién nacido:enla siguiente de la solicitud. mes siguiente de la solicitud. siguiente de la solicitud.
fecha del nacimiento, El cambio es una vez por
solicitado dentro delos vigencia. Debe estar facturado
sesenta dias de nacido, el mes previo.
siempre y cuando se haya
concebido dentro del plan Puede solicitarse hasta
de salud. sesenta dias despuesdela
fecha de Renovacion.
Paralos productos AEO9, ~ Alprimer dia delmes Soloaplica para el . ’
AE10, All, AE12y SECOa siguiente dela solicitud con: producto AEQ9: Al primer dia del mes
PCS fecha de solicitud o al 1. PGliza vigente o renovada. al pritner dia ' siguiente de la solicitud.
primer dia del mes siguien- 2 ACemitidoen elmes del del mes siguiente dela
te dela solicitud. movimiento. solicitud.

Somos
. Corredores
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